
 

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 
ALLEGRINI S.P.A. 

 
1.  Premessa 
1.1. Le presenti condizioni generali di vendita (di seguito, 
“Condizioni Generali”) si applicano integralmente ad ogni 
ordine di acquisto del cliente (di seguito, “Cliente” e 
“Ordine”) e a tutti i contratti di vendita conclusi tra il 
Cliente e Allegrini S.p.A. (di seguito, “Allegrini” o 
“Società” e “Contratti di Vendita”), salvo stipulazione 
contraria che deve essere espressa e posta per iscritto, 
nonché sottoscritta da Allegrini e il Cliente (Allegrini e il 
Cliente saranno anche denominati in seguito, 
congiuntamente, “Parti”).  
L’invio o la consegna di qualsiasi Ordine ad Allegrini 
implica l’accettazione integrale e senza riserve da parte del 
Cliente delle Condizioni Generali anche se da questi non 
sottoscritte. Eventuali condizioni generali del Cliente non 
vincolano Allegrini, a meno che quest’ultimo non le abbia 
esplicitamente approvate per iscritto.  
1.2 Ciascuna offerta di Allegrini (di seguito, “Offerta”) e 
ciascun aggiornamento dei listini di Allegrini (di seguito, 
“Listini”) è subordinato alle Condizioni Generali che sono 
riportate sul sito di Allegrini (www.allegrini.com e 
www.allegriniamenities.com) da intendersi richiamate in 
ogni modulo di conferma d’Ordine/o aggiornamento 
Listini. Le Condizioni Generali si intendono accettate 
mediante invio o consegna dell’Ordine. 
 
2. Ordini 
2.1 Ogni Ordine può essere soggetto ad accettazione 
mediante invio di conferma d’ordine da parte di Allegrini 
(di seguito, “Conferma d’Ordine”) ed implica 
l’accettazione delle Condizioni Generali entro il termine in 
esso indicato. L’Ordine si intende accettato anche nel caso 
di esecuzione della consegna da parte di Allegrini, senza 
previo invio della Conferma d’Ordine. L’emissione della 
bolla di consegna verrà considerata al pari di una 
Conferma d’Ordine. 
2.2 La trasmissione dell’Ordine impegna il Cliente, se non 
diversamente pattuito per iscritto, ai prezzi, alle condizioni 
di listino ed alle Condizioni Generali in vigore alla data di 
Conferma d’Ordine o alla data di esecuzione della 
consegna. 
 
3. Conferma d’Ordine 
3.1. In caso di Conferma d’Ordine, il Contratto di Vendita 
si intenderà concluso, divenendo vincolante per le Parti, 
nel momento in cui detta Conferma giungerà al Cliente via 
e-mail o PEC. La Conferma d’Ordine inviata dalla Società 
definisce e riporta tutte le condizioni ed i contenuti 
definitivi e vincolanti del Contratto di Vendita, 

sostituendosi integralmente all’Ordine. Qualora la 
Conferma d’Ordine contenga aggiunte, limitazioni o altre 
variazioni rispetto all’Ordine, l’assenso del Cliente a tali 
variazioni si intenderà tacitamente prestato salvo 
contestazione scritta da far pervenire per iscritto ad 
Allegrini entro 24 (ventiquattro) ore lavorative dal 
ricevimento della stessa. La Conferma d’Ordine e le 
Condizioni Generali prevarranno in ogni caso su eventuali 
condizioni generali o particolari di acquisto predisposte dal 
Cliente. Qualsiasi condizione scritta o verbale inviata da 
parte di collaboratori, dipendenti di Allegrini e/o agenti di 
vendita sarà priva di valore se non riprodotta nel testo della 
Conferma d’Ordine o se non confermata per iscritto da 
Allegrini. 
3.2 Eventuali richieste di variazioni o modifiche 
dell’Ordine sono soggette ad approvazione scritta da parte 
di Allegrini e dovranno pervenire tempestivamente al fine 
di consentire di attuare le relative variazioni anche con 
riguardo all’organizzazione e alla produzione da parte della 
Società. Per l’acquisto di prodotti standard la richiesta 
dovrà essere inviata entro 24 ore; in caso di prodotti 
personalizzati si rimanda al termine indicato nella specifica 
offerta o contrattazione.  
Allegrini si riserva, in tal caso, la facoltà di ritardare i tempi 
di consegna e di modifica dei prezzi (di seguito, “Prezzi”). 
 
4. Prezzi 
4.1 I prezzi dei prodotti Allegrini (di seguito, i “Prodotti”) 
si intendono Franco Fabbrica (Ex Works – 
INCOTERMS® in corso di validità), salvo diversa 
pattuizione scritta tra le Parti o diversa indicazione in 
Offerta. 
I pagamenti dovranno essere effettuati direttamente a 
Allegrini o ai soggetti incaricati da Allegrini. In 
quest’ultimo caso, o nell’ipotesi in cui i pagamenti vengano 
effettuati ad agenti, rappresentanti, dipendenti o 
collaboratori espressamente autorizzati da Allegrini, non 
saranno considerati validi fino a quando le relative somme 
non saranno pervenute a quest’ultima. 
4.2 I prezzi applicati sono quelli indicati nel Listino Prezzi 
o nell’ultima Offerta inviata al Cliente, validi al momento 
della consegna dei Prodotti, con applicazione delle 
imposte sul valore aggiunto ove dovute, salvo diversa 
indicazione da provarsi per iscritto contenuta nella 
Conferma d’Ordine o in altro documento proveniente da 
Allegrini. 
4.3 Salvo diversa indicazione scritta, i prezzi dei Prodotti 
si intendono al netto di eventuali costi accessori, quali a 
titolo esemplificativo e non esaustivo: spese di trasporto, 
imballaggio, pallet, contributi per consegne urgenti o in 
aree disagiate, supplementi carburante, nonché eventuali 
contributi per ordini inferiori a un minimo d’ordine. 

http://www.allegrini.com/
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Tali costi, ove applicabili, saranno indicati nel Listino 
Prezzi, nell’Offerta, nella Conferma d’Ordine o comunque 
comunicati al Cliente prima dell’evasione dell’ordine. 
4.4 Resta inteso che eventuali servizi aggiuntivi richiesti dal 
Cliente rispetto alla fornitura standard potranno 
comportare l’applicazione di corrispettivi ulteriori, 
previamente comunicati. 

 
5. Aggiornamento dei Listini.  
5.1 Allegrini si riserva il diritto di aggiornare i Listini 
dandone preavviso scritto di almeno 10 (dieci) giorni al 
Cliente. A tal fine sarà sufficiente l’invio di comunicazione 
a mezzo e-mail contenente il nuovo Listino e la relativa 
data di decorrenza, che non potrà essere inferiore a 10 
(dieci) giorni dalla comunicazione. 
5.2 Le offerte fuori listino o speciali di Allegrini hanno 
validità massima di 15 (quindici) giorni dalla data di 
formulazione, salvo diversa indicazione scritta. 
5.3 Eventuali aggiornamenti dei Listini potranno 
riguardare anche i costi accessori e i contributi di cui all’art. 
4.3, ove previsti. 
5.4 Allegrini si riserva il diritto di applicare, in presenza di 
aumenti significativi dei costi di approvvigionamento, 
produzione, trasporto, energia o altre componenti rilevanti 
intervenuti successivamente all’entrata in vigore del 
Listino, un adeguamento dei corrispettivi mediante 
l’introduzione di un supplemento (c.d. “surcharge”). 
Tale supplemento i) sarà determinato in misura 
proporzionata agli aumenti dei costi effettivamente 
sostenuti da Allegrini ii) non comporterà modifica del 
prezzo di Listino dei prodotti, che resterà invariato; iii) sarà 
indicato separatamente in fattura come voce autonoma; 
iv) sarà comunicato al Cliente con congruo preavviso; v) 
potrà essere applicato per un periodo limitato di tempo 
sulla base delle variazioni dei costi si cui sopra. 
Resta inteso che Allegrini si impegna ad applicare tale 
supplemento secondo criteri di correttezza e buona fede. 
 
6. Condizioni di pagamento 
6.1 Il pagamento dovrà essere effettuato, salvo diverso 
accordo scritto, secondo il termine indicato nell’Offerta.  
6.2 In caso di ritardato, mancato o parziale pagamento da 
parte del Cliente, Allegrini si riserva il diritto di sospendere 
immediatamente la fornitura, e/o di risolvere tutti i 
Contratti di Vendita in essere con il Cliente, anche se non 
relativi al pagamento in questione, fatto salvo il diritto al 
risarcimento del danno. In caso di ritardato, mancato o 
parziale pagamento, su tutte le somme dovute 
matureranno interessi di mora calcolati ai sensi del D.lgs. 
n°231/2001 senza necessità di messa in mora, e tutti i 
crediti diventeranno immediatamente esigibili con 
decadenza dal beneficio del termine. Nessuna 

contestazione per eventuali inadempimenti, né eccezione 
alcuna, né azioni legali di qualsiasi natura potrà essere 
sollevata o esercitata dal Cliente se non previo integrale 
pagamento del Prezzo. Non è ammessa alcuna 
compensazione fra il Prezzo dovuto ad Allegrini ed 
eventuali crediti vantati dal Cliente.  
 
7. Consegna 
7.1 Le condizioni di spedizione e consegna dei prodotti (e 
di conseguenza le relative responsabilità) verranno indicate 
di volta in volta in offerta e saranno conformi a quanto 
disciplinato dagli INCOTERMS in corso di validità. 
È facoltà di Allegrini effettuare forniture parziali e/o 
consegne ripartite dei Prodotti previa comunicazione 
scritta al Cliente. I termini di consegna indicati in Offerta 
non sono termini essenziali, salvo diverso accordo 
espresso per iscritto. La forza maggiore (contese industriali 
ed ogni altra circostanza al di fuori del controllo di 
Allegrini come, a titolo esemplificativo e non esaustivo, 
incendi, guerre, inondazioni, siccità, scioperi, guasti e 
rotture in impianti di produzione, mobilitazioni militari 
massive, rivoluzioni, confische, embargo, blocchi stradali, 
pandemie, ritardi o difetti nelle consegne dei 
subappaltatori dovuti a qualsiasi circostanza che si riferisca 
a questa clausola) o altre circostanze eccezionali o 
imprevedibili che si verificassero nei confronti di Allegrini 
o dei suoi fornitori durante il processo di 
produzione/lavorazione (quali a mero titolo di esempio 
ritardi di produzione, non conformità del Prodotto 
rispetto alla scheda tecnica rilevate a seguito di analisi 
specifiche presso laboratori accreditati etc.) e/o durante il 
carico e/o il trasporto in caso di consegne Franco Destino, 
sospendono i termini per la consegna, senza alcuna 
responsabilità di Allegrini, che non sarà, quindi, ritenuta 
responsabile per la ritardata e/o mancata consegna e 
nessun diritto al risarcimento del danno spetterà al Cliente. 
In caso di consegne ripartite, valgono le disposizioni che 
precedono.  
7.2 Il rischio di perimento e/o danno dei Prodotti passa in 
capo al Cliente al momento della consegna dei Prodotti ai 
sensi dell’art. 7.1 che precede. A seguito del passaggio del 
rischio, Allegrini, quindi, non risponde del perimento e/o 
del danno dei Prodotti. Il ritardato o mancato ritiro dei 
Prodotti da parte del Cliente o di suoi incaricati non può 
generare reclami da parte del Cliente né responsabilità in 
capo ad Allegrini (inclusa quella per danni e/o perimento 
dei Prodotti). Il Cliente è obbligato al pagamento integrale 
del Prezzo in caso di danneggiamento o perimento dei 
Prodotti avvenuto dopo il passaggio allo stesso dei rischi a 
seguito della consegna dei Prodotti come previsto nel 
presente articolo 7. 
 



 

8. Garanzie 
8.1 Per ciò che concerne le caratteristiche dei Prodotti, 
Allegrini garantisce la conformità alla legislazione e alle 
norme di prodotto specifiche al momento della 
conclusione del Contratto di Vendita, nonché alle norme 
tecniche vigenti in Europa (Regolamento n. 1907/2006 
REACH e Regolamentazione Cosmetica Europea 
Regolamento (CE) n. 1223/2009). Il Cliente si assume per 
intero il rischio di un’eventuale difformità tra le norme 
italiane e quelle del paese di destinazione dei Prodotti, 
tenendo indenne Allegrini da ogni eventuale richiesta di 
risarcimento danni o sanzione o altra conseguenza 
economica. Allegrini garantisce le prestazioni dei Prodotti 
solo ed esclusivamente in relazione ad usi, destinazioni, 
applicazioni, tolleranze da essa espressamente indicati 
nell’Offerta anche sulla base di eventuali indicazioni 
fornite per iscritto dal Cliente. Il Cliente non è autorizzato 
a disporre dei Prodotti fornitigli da Allegrini in modo non 
conforme alle indicazioni di cui al punto precedente. 
8.2 Per conformità dei Prodotti si intende che essi 
corrispondano per qualità e tipo a quanto stabilito nel 
Contratto di Vendita e scheda tecnica in corso di validità e 
che siano esenti da vizi che possano renderli non idonei 
all’uso a cui sono destinati. I campioni, le indicazioni 
contenute nei dépliant o le informazioni risultanti da altro 
materiale pubblicitario non sono vincolanti e non 
contengono alcuna promessa di qualità in relazione ai 
Prodotti. 
8.3 Il Cliente si obbliga a stoccare e conservare i prodotti 
come riportato nella relativa scheda tecnica o secondo le 
specifiche indicazioni fornite in offerta o nell’eventuale 
conferma d’ordine. 
8.4 Il Cliente è tenuto a controllare immediatamente se la 
fornitura è affetta da vizi riconoscibili, nonché la 
conformità delle sue caratteristiche qualitative e 
quantitative alle previsioni contrattuali (di seguito, 
“Difetti”). Il Cliente è tenuto, a pena di decadenza, a 
contestare entro e non oltre 8 (otto) giorni dalla consegna 
del Prodotto presso il proprio stabilimento o presso il 
luogo di consegna indicato nell’ordine, ai sensi dell’art. 7 
che precede, eventuali Difetti riconoscibili in forma scritta 
ed in modo circostanziato, allegando opportuna 
documentazione (foto, etc.) e indicando i Difetti 
riscontrati e il momento della loro scoperta. L’eventuale 
restituzione dei Prodotti difettosi è consentita unicamente 
previa approvazione scritta di Allegrini.  
8.5 I difetti non riconoscibili devono essere contestati, a 
pena di decadenza, senza indugio e comunque entro e non 
oltre 8 giorni consecutivi alla scoperta in forma scritta ed 
in modo circostanziato, con indicazione dei difetti 
riscontrati e del momento della loro scoperta e con 
allegazione di opportuna documentazione (foto, etc.). 

L’eventuale restituzione dei Prodotti difettosi è consentita 
unicamente previa approvazione scritta di Allegrini. 
8.6 In deroga a quanto previsto agli artt. 8.4e 8.5, 
nell’ipotesi in cui le Parti concordino che la consegna sia a 
carico di Allegrini, i difetti riconoscibili rilevati 
successivamente alla consegna dei Prodotti dovranno 
essere comunicati ad Allegrini per iscritto entro 48 
(quarantotto) ore dalla suddetta consegna ovvero, in caso 
di difetti non riconoscibili, entro 48 (quarantotto) ore dalla 
relativa scoperta, in entrambi i casi in modo circostanziato, 
con indicazione dei difetti riscontrati al momento della 
loro scoperta e con allegazione di opportuna 
documentazione (foto, etc.). Le contestazioni dovranno 
contenere il DDT e il bollettino dello spedizioniere 
debitamente compilati con la segnalazione dell’eventuale 
numero di cartoni mancanti e/o rovinati e l’identificazione 
del Prodotto. L’eventuale restituzione dei Prodotti 
difettosi è consentita unicamente previa approvazione 
scritta di Allegrini. 
8.7In caso di contestazione dei difetti nei termini e con le 
modalità di cui ai paragrafi precedenti, Allegrini eseguirà 
una verifica del/i Prodotto/i in contestazione non appena 
lo stesso/gli stessi verrà/anno inviato/i presso la propria 
sede a spese del Cliente. Qualora, a seguito di tale verifica, 
Allegrini abbia riconosciuto per iscritto i difetti in quanto 
derivanti da causa ad essa imputabile, Allegrini 
provvederà, a propria discrezione, alla riparazione o alla 
sostituzione del/i Prodotto/i entro un termine congruo di 
durata quantomeno corrispondente all’originario termine 
di fornitura oppure a concedere la riduzione del Prezzo 
oppure ad optare per la risoluzione del Contratto di 
Vendita. 
8.8 Il Cliente può chiedere la riduzione del Prezzo o la 
risoluzione del Contratto di Vendita esclusivamente 
nell’ipotesi in cui Allegrini dovesse rendersi inadempiente 
agli obblighi di cui al punto precedente. 
8.9. Resta inteso che non è dovuto alcun risarcimento 
danni di qualunque natura da parte di Allegrini in favore 
del Cliente nei casi previsti dal presente art. 8 e che i rimedi 
previsti in tale clausola rappresentano gli unici rimedi 
esperibili dal Cliente per Difetti dei Prodotti imputabili ad 
Allegrini, fatto salvo quanto previsto da eventuali 
disposizioni imperative di cui alla legge applicabile alle 
Condizioni Generali e ai Contratti di Vendita. 
Resta, inoltre, fermo quanto previsto all’art. 9 che segue. 
 
9. Responsabilità da prodotto 
9.1 Fermo restando quanto previsto all’art. 8 che precede, 
è esclusa qualsiasi responsabilità per la fornitura di 
Prodotti offerti gratuitamente da Allegrini nonché, in 
generale per qualunque fornitura, per eventuali danni 
occorsi a macchinari o utensili utilizzati per la pulizia dei 



 

Prodotti, alle cose sulle quali vengono applicati i Prodotti 
e/o alle persone che utilizzano i Prodotti e/o con le quali 
i Prodotti entrino in contatto. 
9.2  In caso di rivendita il Cliente è obbligato a non 
modificare i Prodotti e gli è inibito modificare o alterare in 
qualunque modo le caratteristiche intrinseche ed 
estrinseche del Prodotto, come a titolo esemplificativo ma 
non esaustivo la composizione della sostanza, gli accessori, 
l’etichettatura, ivi comprese le istruzioni concernenti i 
rischi per le persone, le cose e l’ambiente, anche nel caso 
di un uso non appropriato, l’integrità della 
documentazione accompagnatoria e dell’imballaggio. 
 
9.3 Salvo che venga concordata la consegna Franco 
destino, il Cliente è tenuto a garantire che i Prodotti 
vengano trasportati e conservati a regola d'arte e deve 
adottare procedure interne effettive affinché il cessionario, 
l’utilizzatore, il trasportatore, il depositario, ed in 
particolare il consumatore finale, vengano compiutamente 
informati in ordine alle caratteristiche del Prodotto, ai 
rispettivi ambiti e modalità di applicazione nonché in 
merito ai rischi per le persone, le cose ed l’ambiente 
connessi al suo trattamento in modo coerente allo scopo 
cui il Prodotto è destinato, assicurandone la 
consapevolezza in ordine alle conseguenze di un suo 
trattamento difforme. Nell’ipotesi in cui il Cliente non 
ravvisi l’attuazione di un efficace sistema di protezione 
dell’integrità dei Prodotti all’interno della struttura 
aziendale del terzo, dovrà astenersi dal cedere il Prodotto 
e in ogni caso impedirne la prosecuzione dell’uso e 
l’ulteriore circolazione sul mercato. 
9.4 A pena di decadenza dall’esercizio di qualsivoglia 
diritto del Cliente, in particolare di qualsivoglia 
responsabilità che sia sorta in correlazione alle modalità di 
trattamento, alla conservazione, all’uso, alla commistione 
e combinazione con altri Prodotti e dispositivi nonché alle 
condizioni di cessione, indipendentemente dal titolo, il 
Cliente e tutti i suoi collaboratori sono tenuti ad osservare 
pedissequamente le istruzioni ed indicazioni contenute 
nella documentazione di sicurezza, generale e specifica per 
il singolo Prodotto (consegnata al Cliente prima della 
stipulazione del Contratto di Vendita e dallo stesso 
accettata). Il Cliente è inoltre obbligato ad assicurare che 
collaboratori e terzi osservino gli avvertimenti contenuti 
nel foglio illustrativo dei dati di sicurezza. 
9.5 Nell’ipotesi in cui il Cliente violi le prescrizioni di cui 
ai paragrafi precedenti Allegrini è esclusa la responsabilità 
da prodotto in capo ad Allegrini che sarà comunque 
legittimata ad esperire azione di regresso nei confronti del 
Cliente al fine di essere tenuta indenne rispetto a tutte le 
domande di risarcimento del danno fatte valere nei suoi 
confronti, in sede giudiziale e stragiudiziale, da terzi. 

9.6 Al fine di garantire un continuo ed efficace scambio di 
informazioni lungo l’intera catena di produzione e 
distribuzione dei Prodotti, il Cliente è tenuto a segnalare 
immediatamente tutti i rischi correlati ai Prodotti non 
menzionati nella documentazione di sicurezza, eventuali 
difetti ed eventi dannosi derivanti dai Prodotti, anche se 
dovessero emergere presso terzi. Se Allegrini dovesse 
procedere al richiamo di Prodotti a causa di un loro 
Difetto, il Cliente è tenuto a collaborare lealmente con 
Allegrini nonché a adottare le misure ragionevolmente 
esigibili ai fini di un’efficace tutela degli interessi di 
quest’ultima, dei cessionari, degli utilizzatori e 
dell’ambiente. 
 
10. Cessione  
10.1 Le Condizioni Generali e i Contratti di Vendita, 
nonché i diritti e gli obblighi da essi derivanti non 
potranno, in tutto o in parte, essere ceduti dal Cliente, 
senza il consenso scritto di Allegrini. Resta ferma la facoltà 
di Allegrini di cedere, in tutto o in parte, a terzi Condizioni 
Generali e i Contratti di Vendita, nonché i diritti e gli 
obblighi da essi derivanti, Cessione a cui il Cliente presta 
sin d’ora il proprio consenso. 
 
11. Risoluzione 
11.1 Ferme restando le ulteriori ipotesi di risoluzione 
previste dalle Condizioni Generali, Allegrini potrà 
risolvere il Contratto di Vendita e le Condizioni Generali, 
con effetto immediato ai sensi dell’art. 1456 c.c., mediante 
dichiarazione della propria volontà di risoluzione, 
comunicata per iscritto al Cliente a mezzo PEC o 
Raccomandata A/R in caso di mancato pagamento, 
parziale o totale, di quanto dovuto dal Cliente secondo i 
tempi e le modalità previste nel Contratto di Vendita e/o 
nelle Condizioni Generali, salvo che Allegrini non si 
avvalga della facoltà di chiedere l’adempimento del 
Contratto di Vendita, in ogni caso con pagamento 
dell’importo stabilito nel Contratto di Vendita, e previa 
rideterminazione dei termini delle consegne. In ogni caso, 
è fatto salvo il diritto di Allegrini al risarcimento del danno. 
 
12. Trattamento dei dati  
12.1. Il Cliente dichiara di essere stato informato in modo 
esaustivo, circa: 

a) Le finalità e le modalità dei trattamenti dei propri 

dati personali 

b) La natura obbligatoria o facoltativa del 

conferimento, nonché le conseguenze in caso di 

rifiuto di rispondere 

c) Le categorie di soggetti a cui i propri dati 

personali possono essere comunicati e l’ambito 



 

di comunicazione dei propri dati personali, 

specificando che i dati non saranno diffusi 

d) La titolarità dei trattamenti e i dati dei 

responsabili del trattamento 

e) I diritti di aggiornamento, rettifica, integrazione, 
cancellazione e opposizione al trattamento dei 
dati personali. 

12.2. Il Cliente rilascia a Allegrini il proprio consenso a 
trattare i propri dati personali per tutte le finalità: 

a) Imposte da obblighi normativi 

b) Necessarie e/o utili ai fini 

dell’adempimento degli obblighi 

previsti dai contratti sottoposti alle 

presenti Condizioni Generali  

c) Marketing, analisi statistica, creazione 
di brochure aziendali, controllo 
interno, informazione commerciale, 
controllo solvibilità, recupero crediti e 
invio di corrispondenza. 

12.3.  Il Cliente rilascia ad Allegrini il proprio consenso a 
comunicare i propri dati personali ai soggetti rispetto ai 
quali la comunicazione è necessaria e/o utile per 
adempiere gli obblighi previ-sti dai contratti sottoposti alle 
presenti Condizioni Generali. 
12.4.  Il consenso comprende anche la comunicazione dei 
dati ai professionisti e/o a società che svolgano per conto 
di Allegrini incarichi di elaborazione di dati contabili e 
amministrativi. 
12.5 Il Cliente rilascia il proprio consenso ad Allegrini a 
trasferire all’estero i propri dati personali ai soggetti 
rispetto ai quali la comunicazione è necessaria e/o utile 
per adempiere gli obblighi previsti dai contratti sottoposti 
alle presenti Condizioni Generali, nonché per fini 
contabili e/o fiscali. 
 
13. Legge applicabile e Foro Competente  
13.1 Per tutto quanto non espressamente previsto dalle 
Condizioni Generali e/o dai Contratti di Vendita si applica 
la normativa italiana vigente.  
13.2 Per tutte le controversie che dovessero sorgere tra le 
Parti in relazione alle Condizioni Generali, agli Ordini e/o 
ai Contratti di Vendita sarà competente in via esclusiva il 
foro di Bergamo.  

 
14. Modello 231 e Codice Etico 
 
Il Cliente dichiara e garantisce di adottare le precauzioni 
opportune, tra cui la formazione e l’informazione dei 
propri dipendenti e amministratori, perché non siano 
poste in essere condotte, commissive e/o omissive, da cui 
possano derivare responsabilità penale e civile propria e di 
Allegrini, anche a titolo di concorso. A tal fine, il Cliente 

dichiara di aver preso visione e di impegnarsi a rispettare i 
principi contenuti nel codice etico e nel modello 231 
adottato da Allegrini, reperibili sui siti www.allegrini.com 
e www.allegriniamenities.com (di seguito, “Codice Etico” 
e “Modello 231”).  
Si conviene che la violazione da parte del Cliente, o del suo 
personale, delle disposizioni contenute nel Codice Etico 
e/o nel Modello 231 costituirà grave inadempimento con 
facoltà di Allegrini di risolvere unilateralmente e con 
effetto immediato, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 
c.c., le Condizioni Generali e i Contratti di Vendita, 
mediante comunicazione da inviarsi al Cliente mediante 
lettera raccomandata a.r. e/o PEC, fatto salvo il diritto di 
agire per il risarcimento dei danni subiti. 
Il Cliente si impegna a comunicare senza indugio tramite 
lettera raccomandata a.r. e/o PEC qualsiasi fatto contrario 
ai principi etici nonché il venir meno di una delle 
condizioni o presupposti alla base della stipulazione delle 
Condizioni Generali e dei Contratti di Vendita. 
Il Cliente dichiara e garantisce: 
- di adottare un sistema di qualifica dei propri 
fornitori/collaboratori e, comunque, ogni precauzione 
utile al fine di evitare che questi ultimi si rendano 
responsabili di azioni riprovevoli quali, ad esempio, lo 
sfruttamento del lavoro e di quello minorile, la 
ricettazione, il riciclaggio, l’assunzione lavoratori 
extracomunitari privi del permesso di soggiorno, atti di 
corruzione verso la P.A. e privati, condotte in violazione 
delle norme dettate in materia di prevenzione della salute 
e sicurezza sul lavoro nonché di quelle relative alla tutela 
dell’ambiente; 
- di non trovarsi nelle condizioni previste dall’art. 9 del D. 
Lgs. 8 giugno 2001 n. 231 e che nessuna azione giudiziaria 

è pendente a proprio carico in relazione a tale normativa. 
 
15. Riservatezza e proprietà intellettuale 
 
15.1 Il Cliente riconosce che, nell’ambito della 
collaborazione con Allegrini a cui le Condizioni Generali, 
gli Ordini ed i relativi Contratti di Vendita fanno 
riferimento (di seguito, “Collaborazione”), verrà a 
contatto con informazioni segrete di titolarità della 
medesima (di seguito, “Informazioni Segrete”). Il Cliente 
riconosce che le Informazioni Segrete sono riservate e di 
esclusiva titolarità di Allegrini e le tratterà mantenendone 
la segretezza. Le stesse Informazioni Segrete non saranno 
utilizzate per finalità estranee allo scopo della 
Collaborazione. Il Cliente le rivelerà soltanto ai propri 
Rappresentanti, intendendosi come tali i propri 
amministratori, dirigenti e dipendenti i quali siano 
coinvolti personalmente in considerazione della 
Collaborazione che abbiano la necessità di venirne a 

http://www.allegrini.com/
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conoscenza e che siano vincolati al Cliente da obblighi di 
segretezza analoghi a quelli previsti dal presente articolo 
15. Il Cliente non potrà rivelare a terzi, pubblicare o 
diffondere in alcun modo nessuna delle Informazioni 
Segrete, salvo previa autorizzazione scritta della Società. 
15.2 Il Cliente non potrà, senza previa autorizzazione 
scritta di Allegrini, fare copia o riprodurre alcun materiale 
o documento di Allegrini, che costituisca o contenga in 
tutto o in parte Informazioni Segrete. Al termine della 
Collaborazione, o anche antecedentemente su richiesta di 
Allegrini, il Cliente restituirà alla stessa immediatamente 
tutti i documenti contenenti le Informazioni Segrete e ne 
distruggerà qualsiasi copia cartacea o su qualsiasi altro 
supporto, a meno che il Cliente sia obbligato a conservare 
copia delle Informazioni Segrete ai sensi della legge 
applicabile. Il Cliente, entro 15 giorni dalla richiesta di 
Allegrini, consegnerà alla stessa una certificazione 
attestante l’avvenuta distruzione dei documenti e/o 
riproduzioni di cui sopra. Il Cliente continuerà ad essere 
vincolato dalle previsioni di cui alla presente clausola 
nonostante ed anche dopo la restituzione dei documenti 
contenenti le Informazioni Segrete. 
 
15.3 Il Cliente tratterà le Informazioni Segrete attuando 
tutte le misure e cautele ragionevolmente necessarie ed 
appropriate per prevenire la divulgazione e l’uso non 
autorizzato delle medesime. 
15.4 Tutte le Informazioni Segrete e i relativi diritti di 
proprietà intellettuale e industriale di Allegrini devono 
rimanere di proprietà esclusiva di Allegrini. Né la 
Collaborazione, né la rivelazione delle Informazioni 
Segrete qui prevista, devono essere interpretati come fonte 
per il Cliente di diritti a concessioni di licenze o qualsiasi 
altro diritto di proprietà intellettuale e industriale su 
informazioni e dati inclusi nelle Informazioni Segrete. Il 
Cliente si astiene dal compimento di qualsiasi azione che 
possa compromettere o pregiudicare i diritti, i titoli o gli 
interessi di Allegrini sopra o nei confronti delle 
Informazioni Segrete e dei relativi diritti di proprietà 
intellettuale e industriale. 
15.5 Il Cliente riconosce espressamente che Allegrini è 
titolare di ogni diritto di proprietà intellettuale e industriale 
sui Prodotti, il relativo contenuto e confezioni, nonché su 
ogni materiale promozionale, espositivo e dimostrativo 
relativo ai medesimi. Il Cliente, pertanto, si impegna a non 
utilizzare i suddetti diritti di proprietà intellettuale e 
industriale per finalità e/o con modalità diverse da quanto 
espressamente previsto nell’ambito della Collaborazione. 
In particolare, il Cliente riconosce espressamente che 
Allegrini è titolare di ogni diritto relativo ai marchi dei 
Prodotti (di seguito, “Marchi”) e si impegna pertanto a: (i) 
non utilizzare i Marchi per finalità e/o modalità diverse da 

quanto espressamente previsto nell’ambito della 
Collaborazione; (ii) non utilizzare e/o registrare i Marchi 
come segno distintivo; (iii) non adottare i Marchi come 
denominazione sociale, ditta e/o nome a dominio; (iv) non 
registrare e/o utilizzare nomi simili e/o confondibili con i 
Marchi; (v) non contestare la registrazione e l’uso dei 
Marchi da parte di Allegrini. 
15.6 Il Cliente si impegna a risarcire Allegrini a fronte di 
ogni perdita, danno, pretesa e spesa, comprese le spese 
legali, in cui Allegrini incorra a causa dell’inadempimento 
delle disposizioni di cui alla presente clausola da parte del 
Cliente e/o dei propri Rappresentanti.  
15.7 Le disposizioni di cui al presente articolo 15 avranno 
effetto a partire dalla sottoscrizione delle Condizioni 
Generali e rimarranno efficaci per tutta la durata della 
Collaborazione e per i cinque anni successivi, ad eccezione 
delle disposizioni aventi ad oggetto Informazioni Segrete 
che avranno efficacia fino a che le stesse non saranno in 
pubblico dominio. 
 
16. Miscellanea 
16.1 Qualsiasi modifica delle Condizioni Generali e/o al 
Contratto di Vendita non sarà valida se non fatta per 
iscritto ed approvata da Allegrini. L’eventuale nullità di una 
qualsiasi delle clausole previste nelle Condizioni Generali 
e/o nel Contratto di Vendita non comporterà la nullità 
delle intere Condizioni Generali e/o dell’intero Contratto 
di Vendita, che andranno integrati ed interpretati nella loro 
globalità. 
16.2 Tutte le comunicazioni riguardanti le Condizioni 
Generali e/o il Contratto di Vendita devono essere fatte 
per iscritto, e si riterranno validamente effettuate se inviate 
a mezzo PEC seguente indirizzo: allegrini@legalmail.it. 
 
Grassobbio, 10 aprile 2026  
 
Allegrini SpA 
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